Zatgcznik nr 5 do siwz
wzor

UMOWANTr / /2009

zawarta w dniu ........ 2009 r. w Szczecinie

pomiedzy:

Gming Miasto Szczecin — Miejskim Zaktadem Obstugi Gospatczejw Szczecinie,

ul. Czestawa 9, 71-504 Szczecin,

reprezentowanym przez:

NIP: 851 — 28 — 66 — 706 REGON 812692239
Tomasza Lachowicza - Dyrektora

zwany dalegZamawiajacym
oraz

zwany daleWykonawca

§1
Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonegtepowania w trybie przetargu
nieograniczonego, nr pegiowania MZOG/ZP/35/2008, na podstawie przepisGawag z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwigublicznych.

§2
Zamawiajcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustdigiinistrowania komputerami i
siech komputerow w Miejskim Zaktadzie Obstugi Gospodarczej w Szaziec

§3

Wykonawca w ramach ustug o ktérym mowa w § 1 zohowe sé do wykonania nagpujacych

prac:

1. administrowanie komputerami i siecikomputerowy w obiektach zamawiagego
zlokalizowanych w Szczecinie przy ul.: Czestaw&8szubska 20, P. Skargi 20, Wojska
Polskiego 63, oraw OsrodkuWczasowo — Rehabilitacyjnym ,Agawa” w Mramie przy
ul Sliskiej 5 i Domu Wczasowym ,EMPIK” wswinoujsciu przy ul. Stowackiego 7.

2. udziat w organizowaniu, planowaniu oraz nadzor nadzelkimi dziataniami
informatycznymi,

3. administrowanie systemem informatycznym zamawego oraz nadzor

nad wykorzystywanym oprogramowaniem,

4. administrowanie siegiinformatyczn Strefy Ptatnego Parkowania, w tym gaaen VPN
migdzy budynkami: Piotra Skargi 20 — Wojska Polskiégc- Kaszubska 30.

5. wspotpraca z wykonawcami systemu informatycznegkongystywanego

u Zamawiajcego,
6. nadzor nad prawidiowym funkcjonowaniem sgptzkomputerowego,



7. usuwanie zgtaszanych przez zamawdego usterek spgi komputerowego,
utrzymywanie gotow&ri serwisowej, przy czym czas reakcji na zgtoszenie
zamawiagcego awaryjne, pilne nie powinien przekro€2ygodzin.

8. podhczanie i konfiguracja spegiu komputerowego w zateosci od potrzeb
Zamawiagcego,

9. zabezpieczenie danych przechowywanych na serweanhawiagcego, tworzenie kopii
bezpieczastwa niepowtarzalnych danych z serweréw zamaa&ajo.

10.regularne archiwizowanie danych,

11.ewidencjonowanie, inwentaryzowanie sgitzi oprogramowania komputerowego,

12.0dbiér techniczny spetu komputerowego dostarczanego do Zamaweyjo, pod ktem
zgodndci z opisem zawartym w umowach i zémych zamdwieniach,

13.nadzér nad dostarczaniem przez kontrahentowsomigch licencji i dokumentéw
zgodnie z obowizujagcymi w tym zakresie przepisami | zabezpieczenie ich
przechowywania,

14.opracowywanie i realizacja harmonogramu prac kavseyjnych sprztu i jego odnowy.

§4
1. Zamawiajcy zobowgzuje s¢ udosgpnic Wykonawcy pomieszczeniesprzt i materiaty
niezlzdne do realizacji zadavynikajacych z niniejszej umowy.
2. Wykonawca uczestniczy w konsultacjach przy podejar@w decyzji o zakupie przez
Zamawiagcego spretu, oprogramowania i ustug serwisowych.

§5
Koszt zakupu podzespotéw komputerowychgscz zamiennych ziytych do wykonania ustugi,
a dostarczonych po wcgeejszym uzgodnieniu z Zamawaaym, nie jest wliczany do ustalonego
wynagrodzenia.

§6
W celu realizacji zobowzan objetych przedmiotem niniejszej umowy, a w szczegfdno
zabezpieczenia bezawaryjnego dziataniaadzen objetych przedmiotem niniejszej umowy,
Wykonawca zobowzuje si do:
1. Usuwania zgtaszanych przez Zamawgago usterek uszizen,
2. Utrzymywania gotowgci serwisowej w godzinach od 7:00 do 22:00.
3. Niezwtocznego podgia dziata naprawczych po zgtoszeniu awarii, niezpi@j jednak ni w

ciagu 2 godzin.

§7
1. Za wykonywanie ustug okénych w § 3 niniejszej umowy Wykonawca otrzymywedzie
ryczattowe wynagrodzenie miesiczne W WYSOKGCI  .............. zt  brutto (stownie
ZIOtYCN: . o ), w tym podatek VAT w wysiki 22 %.

2. Wynagrodzenie @izie ptatne przelewem na konto Wykonawcy w termidedni
od otrzymania przez Zamawiapgo faktury VAT za dany miegsi.

§8
1. Zamawiajcy ma prawo po#ici¢ z wynagrodzenia oké®nego w 8 7 kar umownry
w wysokaci stanowacej 2 % tego wynagrodzenia zazlg przypadek nie wywzania s¢
Wykonawcy z zobowizan okreslonych w 8 6 umowy.
2. W przypadku rzacego zaniechania postanowi@mowy Zamawiajcemu przystuguje
prawo jej rozwazania w trybie natychmiastowym.

§9
1. Strony zobowizuja sig¢ do wspotpracy w celu realizacji umowy.



2. Zamawiapcy zobowiazuje s¢ udzielc Wykonawcy wszelkich wygmien oraz udosfpnic
dokumentacje i materialy niegiine do wykonania umowy.

§ 10
Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony @alsiycznia 2009 r. do 31 grudnia 2009

§11
Wszelkie zmiany istotnych postanowiemowy wymagaj pisemnej zgody obu Stron w formie
aneksu do umowy.

§12
Zamawiajcy ma prawo odgpi¢ od umowy na warunkach i w sytuacjach gkaaych
w art. 145 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Praamaéwie publicznych.

§13

1. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Umowie @sgwvanie maj zastosowanie
odpowiednie postanowienia Kodeksu cywilnego oraepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowiepublicznych.

2. Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowystrzygane &da prze ad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawiagego.

3. Wszelkie zmiany postanowie umowy wymagaj formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. Zmiany tréci umowy mog nasapi¢ jedynie na warunkach i w okoliczémach, o ktérych
mowa w art. 144 ustawy z dnia 29 stycznia 2004awB zamowia publicznych.

ZAMAWIAJ ACY: WYKONAWCA:



